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SOUP MALL
THANK YOU FOR EVERYTHING

숲몰 제품을 구매해주셔서 감사합니다.
교환/반품을 원하시는 경우, 아래 내용에 따라 접수 및 기재를 부탁드립니다.

INFORMATION

SERVICE TYPE

REASON

MEMO

NOTICE

주문자명                                                              구매사이트

수령인                                                                  연락처

 □ 교환                                                                □ 반품

□ 단순변심                    □ 불량                         □ 오배송                  □ 오주문                   □ 기타                             

. 수령 후 7일 이내 상품만 교환 반품이 가능하며 어떠한 사유라도 사용하신 경우에는 교환 및 반품이 불가능합니다.

. 교환 및 반품은 최초 상품 포장의 훼손(텍 제거) 시 교환 반품이 불가능합니다.

. 판매자 실수로 인한 오배송이나 제품 불량 시, 배송비는 판매자가 부담합니다.

. 반품 주소지 : [10945] 경기도 파주시 월롱면 황소바위길 99. 고객센터 : 1588-2724 (월 - 금 AM 10:00 - PM 17:00) (점심시간 12:00 - 13:00)
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