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4차 
산업혁명이란?

4차 
산업혁명의 
특징은?

■	�인터넷과 컴퓨터 기반의 디지털화에 인공지능(AI)ㆍ빅데이터ㆍ사물인터넷(IoT) 등의 

기술이 융합되어, 생산ㆍ관리ㆍ경영의 전반적인 변화를 일으키는 차세대 기술혁명

■	3차 산업혁명의 디지털화를 기반으로 기술이 융합되어 새로운 기술혁신이 일어남

	  초연결성	 모든 사물과 사람을 서로 연결하여 정보를 교류

	  초지능화	 수집된 데이터를 학습하여 기계가 인간의 뇌처럼 스스로 판단을 내림

자료 : 한국표준협회

자료 : www.hel lot .net

1차 산업혁명 2차 산업혁명 3차 산업혁명 4차 산업혁명

시기 18세기 말 19세기~20세기 초 20세기 후반 2015년~

핵심변화 기계화 대량생산, 자동화 디지털화 기술융합

생산방식 수력, 증기기관 전기에너지 컴퓨터, 인터넷 AI, CPS, IoT 등 

주도국가 영국 미국, 독일, 일본 미국 미국, 독일, 일본

중앙제어 자율, 분산

3차 산업혁명과 4차 산업혁명의 생산방식 차이

3차 산업혁명 4차 산업혁명

•	ICT & 제조업 융합(무선 기반)

•	기계 스스로 판단, 제어

•	고부가가치 능동형 업무환경

•	맞춤형 다품종 대량 생산

•	고속, 멀티, 모듈 생산방식

•	IT, 자동화(유무선 통신 기반)    

•	사람이 기계를 통제 

•	단순 반복 업무 환경

•	소품종 대량 생산

•	모노블럭 라인

01  4차 산업혁명 시대의 개막 

▶

| 사이버물리시스템(CPS) |  공정, 운송 등 실제 물리적 시스템을 컴퓨터와 네트워크를 통해 

    			         자율적이고 지능적으로 실시간 제어하는 시스템
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4차 
산업혁명을 
이끄는 
주요 기술은? 

자료 : 관계부처 합동 ‘제4차 산업혁명에 대응한 지능정보사회 중장기 종합대책’(2016, 12)

주요 기술 내용

사물인터넷(IoT) 사물에 센서를 부착하여 실시간으로 데이터를 주고받는 기술

로봇공학 로봇에 생물학적 구조를 적용하여 초정밀 분야에서 활용

3D 프린팅 3D 설계 및 모델링에 소재를 쌓아 유형의 물체를 만드는 기술

인공지능(AI) 컴퓨터가 인간의 사고·학습 등 지능적인 행동을 실현하는 기술

신소재 기존에 없던 신소재(재생·세척가능, 형상기억합금 등) 등장

5세대 이동통신(5G) 4G LTE 대비 데이터 용량 1,000배, 속도는 200배 빠른 차세대 이동통신

빅데이터 분석 다양하고 방대한 데이터를 바탕으로 인간의 행동 패턴 등을 분석·예측

유전자 편집 인간의 성체세포 변형, 유전자 변형 동식물 개발

자료 : 클라우스 슈밥 『4차 산업혁명』

4차 산업혁명의 주요 기술

타 산업ㆍ기술의 융합 예시 

웨어러블
스마트 
도시

3D 
프린팅

스마트 
공장

체내 
삽입형 
기기

유전체 
분석

지능형 
로봇

자율주행 
자동차

블록체인

의류 일체형 웨어러블 기술 등을 통해 
초현실 가상체험 및 증강인간 구현

누구나 원하는 제품을 만드는 

1인 제조시대

모든 전자 제품의 자율제어로 

가사노동에서 해방

개인별 유전자 특성을 분석하여 

맞춤형 질병 치료

청소, 요리, 육아, 간병 등에 특화된 
감성형 가사로봇 보편화

스마트 임플란트, 생체공학 안구 등 
신체 일부로 진화 

수요예측과 맞춤형 생산으로 
효율 극대화 및 불량 최소화

안전, 에너지, 교통, 오염 문제 등을 
스스로 예측, 해결하는 도시

금융산업을 포함한 서비스 전반에 

고도의 안전성/신뢰성 제공

사고 없이 안전하게 운행하는 

무인버스, 택시 및 무인물류 상용화

커넥티드 
홈
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4차 
산업혁명 시대의 
우리의 모습은?

4차 
산업혁명 시대의 
기업의 모습은?

02  4차 산업혁명의 변화상 

“우리 삶의 방식이 송두리째 바뀌게 될 것”

■2025년까지의 현실화 가능성 자료: 세계경제포럼(WEF)

-  플랫폼화   산업의 경계가 소멸되면서 기업 간 경쟁에서 플랫폼 간 경쟁으로 바뀜

-  O 2 O화    오프라인 기업의 온라인 확장, 온라인 기업의 오프라인 진출 

-  서비스화   제조업의 서비스화,  ICT 기반의 전문 서비스업(의료·법률·교육 등) 성장

-  스마트화   노동이 아닌 지능 기반의 기술에 의해 개인방송·1인 기업 등이 등장

| 플랫폼 |	 기차역 승강장이나 무대·강단처럼 인터넷 사용자들을 매개해 상호작용을 창출하는 

               특정 장치나 시스템

| �I C T  |   ��정보기술과 통신기술(Information and Communications Technologies)의 합성어로 

	         정보기기의 하드웨어 및 소프트웨어 기술과 이 기술을 이용하여 정보를 수집ㆍ생산ㆍ

	         가공ㆍ보존ㆍ전달ㆍ활용하는 모든 방법을 의미

인구의 10%가 인터넷에 연결된 의류 착용 91.2%

로봇 약사 등장 86.5%

안경의 10%가 인터넷에 연결 85.5%

3D 프린팅으로 자동차 생산 84.1%

삽입형 스마트폰 시판 81.7%

무인자율주행자동차 비율 10% 78.2%

3D 프린팅으로 간 이식 76.4%
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4차 산업혁명 시대에는 로봇 비서가 예약해준 

무인자율주행택시를 타고 출근하고 

컴퓨터가 작성한 신문기사를 읽고 로봇이 수술하고

드론이 배달하는 일상이 펼쳐질 것
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제대로 
대응하지 않으면 
기업 생존이 

위태

■1990년대 일본은 디지털 시대를 대비하지 못해 ‘잃어버린 20년’의 암흑기를 겪음

순위 1980년 1990년 2000년 2010년 2014년

1위

2위

3위

4위

5위

6위

7위

8위

9위

10위

자료 : 정보통신기술진흥센터

 “대기업이 데이터와 기술을 독점하게 되면 중소기업은 

단순한 아이디어만으로는 혁신이 어려워 위기에 봉착하게 될 것” 호드 립슨*

* 미국 콜럼비아대 교수 및 인공지능 전문가 / 포브스 선정 7대 데이터 과학자 / 

저서 『3D 프린팅의 신세계』

적극적으로 
준비하면 오히려 
중소기업에게 

기회

■	과거에는 자본과 노동력이 우월한 대기업에게 유리했지만, 

	 4차 산업혁명 시대는 지식과 기술, 유연성과 민첩성이 기업 경쟁력의 핵심

■	4차 산업혁명 시대에는 누가 퍼스트 무버(First Mover)가 되느냐가 중요해지면서 

	 중소기업에게는 새로운 비즈니스 창출 기회

03  중소기업에게 위기인가, 기회인가? 

글로벌 IT 10대 기업 시가총액 순위 변화
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 “적은 인원과 비용으로 신제품 개발이 가능하기 때문에 창의적이고 

민첩하며 기업가 정신으로 무장한 스타트업이 혁신을 주도할 것” 마틴 포드*

* 미국 컴퓨터 설계 및 소프트웨어 개발 전문가 / 

   저서 『로봇의 부상』 (’15년 FT & 맥킨지 선정 올해의 경영서)

■	미국의 로컬 모터스 : 작은 공장(560평)과 직원(100여 명)으로 자동차 시장 선도

	 -	세계 최초로 3D 프린팅 자동차 개발(’14년), 자율주행버스 ‘올리(Olli)’ 출시(’16년 6월) 

	 -	고객이 주문하면 3명의 근로자로 단 일주일 만에 자동차 한 대 생산이 가능

	 -	현재 미국 애리조나주 피닉스공장에서 연간 2,000여 대의 자동차를 생산하고 있으며,

  		  2020년까지 20개의 3D 프린팅 제조공장을 설립하여 연 6만 대의 자동차를 생산할 계획

3D 프린팅 자동차 자율주행버스 올리(Olli) 

자료 : 로컬모터스 홈페이지

미래의 
경제적 부가가치는 
4차 산업혁명
으로부터

■	�국내 산업분야에 4차 산업혁명 도입 시 2030년 기준 발생할 경제적 효과는 의료(최대 

110조원), 제조(최대 95조원), 금융(최대 50조원) 등 총 185~365조원으로 추정

사례

4차 산업혁명의 국내 경제적 효과

의료 제조업 금융 유통 산업ㆍ기타 총산업

소비자잉여

비용절감

60~110

50~95
25~50

10~30

40~80 185~365

자료 : 맥킨지
2030년 기준, 조원

신규매출액
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제조업 : 

스마트공장 

➊ ■4차 산업혁명 시대의 스마트공장이란?

	 -	제품의 전 생산과정을 ICT로 통합하고, 빅데이터와 인공지능을 접목하여 

		  기계 스스로 공정을 제어하여, 최소 시간ㆍ비용으로 고객 맞춤형 제품을 생산하는 

		  진화된 공장

■독일 지멘스 암베르크 공장 : 

	 기계와 로봇이 네트워크로 연결된 「생각하는 공장」 

	 -	1,000여 개의 센서와 스캐너로 5,000만 건의 데이터를 수집하여 

		  제조공정마다 자동으로 작업을 지시하고 이상 발생 시 1분 이내에 재가동

    

생산성 7배 상승, 불량률 0.001%, 에너지 소비 30% 절감

■	경기도 반월 소재 자동차 피스톤 제조 중소기업 D사 : 

	 국내 최초의 고도화된 스마트공장

	 - 사이버물리시스템(CPS), 사물인터넷, 빅데이터 등 첨단 기술을 제조공정에 적용

	 - 스마트공장에 대한 CEO의 강력한 의지로 스마트공장 구현 ‘중간 2’ 수준 달성

매출 50% 증가 및 불량률 90% 감소, 한국의 대표 스마트공장으로 자리 잡음

지멘스 암베르크 스마트공장 EWA(Electronics Works Amberg)  

자료 : 지멘스 홈페이지

성과

성과

04  주요 사례로 본 4차 산업혁명 

| 스마트공장 구현단계 |   ICT 기술 도입 및 공장의 지능화 수준에 따라 기초-중간 1-중간 2-고도화

 			         단계로 나누어짐
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IP(Intellectual 
Property)
-R&D 혁명 

➋ ■	4차 산업혁명은 지식재산(IP) 혁명

	 - 4차 산업혁명 관련 세계 특허는 최근 5년간 12배 증가 

 	 - 세계 특허소송 시장규모는 연간 500조원

	 특허권으로 성장한 퀄컴

	 - 스마트폰은 7만 여개 특허의 집합체

	 - 연구개발 초기단계부터 지식재산 포트폴리오 구축을 위한 IP-R&D 전략 수립

사례

2016년 특허 사용료 수입이 79억 

달러, 한화로는 약 10조원 육박

국내에서 연간 약 1조5천억원의 

특허 사용료 지불

현재 다른 기술로 대체 불가능한 

표준특허만 6천 건 이상 보유

1985년, 7명의 엔지니어로 

시작한 벤처기업

특허를 바탕으로 CDMA 칩세트 

83.1%, LTE 시장 69.4% 시장 점유



12

동일 규모 대비 1/5 수준의 투자비용으로 영업이익률 40% 달성
카카오 계열사 케이벤처그룹이 100억원을 투자하여 지분 33% 인수(’16년 10월) 

■스마트팜이란? 

	 -	농업에 IoT 등을 이용하여 생산성을 높이고 고부가가치를 창출하는 지능화된 농장

■연 매출 7천만원의 농장을 2년 만에 19억원으로 바꾼 ICT 농업 스타트업 M사 

	 -	첨단 수경재배 기술과 센서를 활용한 농장제어시스템 설치 

	 -	크라우드 펀딩으로 자금을 조달하고, 생산수단을 공유하는 공유농장 도입 

	 -	채소 정기배송 서비스 론칭 등 획기적인 마케팅 전략 전개

■음성인식이란?

	 -	신체를 기기에 접촉하지 않고 ‘소리 내 말하기’만 하면 기기가 실행되는 

		  가장 보편적이고 직관적인 기술로 터치나 키보드 입력 방식보다 2~3배 빠름

■4차 산업혁명 시대에서 음성인식 플랫폼의 역할은?

	 -	빅데이터ㆍ인공지능과 접목되어 다양한 기기들의 서비스를 묶어주는 플랫폼으로 변모

성과

| 크라우드 펀딩 |	� 후원, 기부, 대출, 투자 등을 목적으로 온라인 플랫폼 등을 통하여 다수의 개인으로부터 

자금을 모으는 방식

농업 : 

스마트팜 

➌ 

서비스업 : 

인공지능 

음성인식 

플랫폼 

➍ 
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순위 제품 특징

아마존
알렉사

구글
어시스턴트

삼성
빅스비

애플
시리

페이스북
M

자료 : 언론기사 정리

아마존의 자체 디바이스 에코 

알렉사를 탑재한 레노버의 스피커 

자료 : 아마존, 레노버 홈페이지

•	인공지능 개인비서 스피커 ‘에코’에 탑재

•	’14년 출시 이후 600만대 이상 판매

•	다수 기업이 자사 제품에 알렉사 탑재 

	 LG전자ㆍGE(냉장고ㆍ세탁기), 포드ㆍ현대자동차(차량용 비서시스템),   

	 화웨이(스마트폰), 레노버(스마트 스피커), 마텔(완구)

•	스피커 기반 가정용 비서 서비스 ‘홈’ 출시(’16년)

•	검색, 캘린더, 지도 기능 사용, 스마트홈 기기 제어

•	삼성전자 SmartThing, 필립스 Hue(스마트 조명) 적용

•	삼성 스마트폰 ‘갤럭시 S8’에 탑재(’17년 4월)

•	음성명령의 맥락이해 및 이미지인식 기능 탑재

•	OS 특화 음성인식 인공지능 비서(’11년)

•	주요 21개국어 서비스 가능

•	페이스북의 메신저 기능에 도입(’15년)

음성인식 플랫폼 현황
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■4차 산업혁명으로 부가가치 창출이 가장 기대되는 분야 

	 -	3D 프린팅 의료기기, 인공지능 진단, 원격진료, 의료용 로봇 등 적용 범위가 넓음

	 -	세계적인 IT 기업들(삼성, 애플, 구글 등)의 의료분야 진출 및 투자비용 증가 추세

■세계 최초 침대 부착형 고정밀 뇌수술용 로봇을 개발한 국내 중소기업 K사

	 -	실시간 환부와 수술 도구 위치를 추적하는 뇌수술용 의료로봇 개발 

	 -	매출액의 10%를 연구개발에 투자

	 -	인공지능연구소 설립(한국 카이스트 및 미국 뉴욕주립대 공동연구소, 미국 샌디에고 연구소)

기술 및 서비스 특징

3D 프린팅 의료기기  • 인체의 뼈조직 대체 및 모의수술용 등에 활용

원격진료
• 환자의 생체정보를 원격으로 측정ㆍ진단ㆍ치료

• 영국 NHS : 치매 환자 가정에 IoT 기기를 설치ㆍ모니터링

인공지능 진단 • IBM Watson : 암 진단 및 치료계획 수립 보조

의료용 로봇
• 자동화시스템 수술 로봇, 재활 로봇, 간병 로봇

• 마이크로 로봇 : 혈관을 타고 병변 관찰ㆍ검사ㆍ치료

로봇기반 서비스
• 진단명ㆍ필요검사를 알려주는 로봇 ‘화이트잭’, ‘로봇페퍼’ 

• 약 제조 및 간호를 담당하는 인공지능 간호사 ‘몰리’

새로운 디바이스

• 스마트 셔츠 : �랄프 로렌 등 다양한 기업에서 심박ㆍ호흡ㆍ근전도 

                     등을 측정하는 의류 출시

• 구글 글래스 : 수술 시 환자 정보를 즉각적으로 확인

자료 : 보건산업진흥원

4차 산업혁명 관련 의료업 주요 사례 

의료업 :  

원격진료, 

인공지능 진단, 

의료용 로봇 

➎ 
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■4차 산업혁명으로 유통업에서 다양한 공유경제 모델 탄생 

	 -	4차 산업혁명의 주요 특징인 초연결성으로 공유경제 관련 기업이 급성장

	 -	미국 시가총액 상위 10개 기업 중 6개가 공유경제와 관련 있음(’16년 3월 기준) 

■유통업은 플랫폼 산업으로 변모

	 -	단순한 거래중개가 아닌 생산자와 소비자의 정보를 바탕으로 새로운 가치를 창출 

	 -	온ㆍ오프라인 채널 통합, 유통과 물류의 융합, 가상ㆍ증강현실 및 챗봇의 활용 등

		  상품ㆍ서비스의 유통방식과 소비방식이 급격히 변화

제공서비스 공유자원 해외 기업 국내 중소기업 

물품대여

자동차

자전거 

장난감   

Zipcar

Velib

Dimdom

  쏘카

푸른 바이크 셰어링

희망장난감도서관

물물교환 물물교환시장 Threadup 키플

협력적

커뮤니티

공간공유 

지식공유 

크라우드펀딩

AirBnB

Teach Street

Kickstarter 

코자자

위즈돔 

씨앗펀딩

자료 : 삼정 KPMG 경제연구원

자료 : 언론자료 정리

변화 특징 주요 사례

O2O

• Macy’s :  �온라인 주문 후 매장 픽업, 매장 재고가 없으면  

                 온라인에서 주문해주는 서비스 

• 아마존 :   모션추적 및 인공지능을 도입하여 계산절차 없는   

                 오프라인 매장 ‘Amazon Go’ 오픈

옴니채널 가속화
• 유니클로 : 온ㆍ오프라인 단일 물류센터를 구축하고 통합 재고관리 

                 체계 운영 중

유통과 물류의 융합

• 알리바바 : 물류 자회사를 통해 중국 내 당일배송, 해외 72시간 

                 배송을 실현

• 아마존 :    미국 66개 물류센터, 전 세계 109개 배송센터(’15년) 

                  운영으로 당일 배송 가능

• 쿠팡 :       ‘로켓배송’ 구축으로 24시간 내 배송

공유경제 유형별 사례 

유통업의 변화 특징 및 플랫폼화 사례

유통업 : 

소유에서 

공유로, 

플랫폼 

산업으로 

➏ 
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■4차 산업혁명의 대응 여부에 따라 미래는 크게 달라질 것 

	 -	�1차 산업혁명으로 영국은 해가 지지 않는 나라가 되었고, 2차ㆍ3차 산업혁명으로 미국은 

세계 최강국가로 부상했으며, 4차 산업혁명으로 새로운 세계 질서가 만들어질 것

■국내 중소기업의 대응 수준은?

	 -	중소기업 CEO의 4차 산업혁명에 대한 인지 및 대응 부족(중소기업중앙회, ’16년)

	 -	대응이 부진한 이유 1위는 홍보·지원 부족(IBK경제연구소, ’16년) 

■한국의 준비 정도는?

	 -	�4차 산업혁명 관련 

산업의 상장기업 매

출액 증가율이 미

국ㆍ중국ㆍ일본 등 주

요국은 상승한 반면, 

국내 기업은 성과가 

부진

대상 : � �자본재, 제약 및 생명공학, 반도체 및 반도체장비, 소프트웨어 및 서비

스, 기술적 하드웨어 및 장비, 통신서비스기업

기초 중간1 중간2 고도화

해당 기업 대다수 중소기업  
선도 

중소·중견기업
대기업 국내외 선도기업

공정 수준 일부 공정 정보화 IT 기반 생산관리
IT, SW기반 실시간 

통합 제어

IoT, CPS 기반 맞춤형 

유연생산

구현 정도 81.2% 16.2% 2.6% 0%

자료 : 산업통상자원부, 2016년 기준

국내 
중소기업의
대응 수준은 
미흡

05  중소기업, 얼마나 준비하고 있나? 

자료 : 현대경제연구원

스마트공장 구현 수준

4차 산업혁명 관련 상장기업 매출액 증가율

중소기업 4차 산업 인식수준 중소기업 4차 산업 대응수준 대응 부진 원인

한국 일본

잘 알고 
있다

대충 알고 
있다

들어만 
봤다

전혀 
모른다

철저히 
대응하고 있다

대응하고 
있다

대응 못하고 
있다

전혀 
대응 못하고 

있다

정부지원 
부족

새로운 기술/
트렌드 

불확실성

기업 
특성상 
불필요

관심 
없음

미국 중국 독일

15

10

5

0

-5

’06~’10년 ’11~’15년

9.7

1.8
4.3

1.7
9.7

36.3
52.3

0.3 6.3

88.6% 93.7%

52.3 41.3
31.8

27.4
23.4

9.0

-3.0

4.5 4.5
6.5 5.3

12.613.2

                    자료 :  IBK경제연구소(’16)

자료 : 현대경제연구원

자료 : 중소기업중앙회(’16)자료 : 중소기업중앙회(’16)

■스마트공장 구현 역시 대다수 중소기업(81.2%)이 기초 수준에 머물러 있음

단위 : %

(%)
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중소기업 
CEO를 위한 
4차 산업혁명 
10계명

06  중소기업, 이렇게 대응하라 

대응 부진 원인

➊ 	나와 상관없다는 생각은 버려라 

	 4차 산업혁명은 대기업뿐만 아니라 중소기업에게도 곧 닥칠 일이다. 
	 인사-재무-생산-판매 등 모든 것을 4차 산업혁명에 맞게 바꾸어라.

➋	CEO부터 공부해라  

	 4차 산업혁명 시대는 새로운 리더십을 요구한다.  			 
	 CEO부터 변해라. 해외 및 국내 벤치마킹 사례를 배우고 도입해라. 
	 ※ 미래 리더십이 가져야 할 5가지 자질 : 민첩성, 변혁성, 연결성, 증폭성, 보편성(맥킨지, ’16년)

➌ 	나의 강점을 적극적으로 활용해라 

	 회사의 강점과 경쟁력은 그 회사의 CEO가 가장 잘 알고 있다. 
	 자사의 역량을 가장 잘 발휘할 수 있는 분야를 찾아 방법을 모색해라.

➍ 	4차 산업혁명에 적합한 인재 확보부터 시작해라   

	 변화하는 시대에 필요한 기술력과 소프트웨어 및 디지털 역량을 보유한 
	 인재 확보가 시급하다.

➎ 	플랫폼에 진입해라   

	 기술의 발전과 융합으로 국경 및 업종ㆍ영역 간 경계가 허물어지면서 
	 결국 플랫폼을 장악한 자가 승리한다. 플랫폼을 만들어낼 수 없다면 올라타라.

➏ 	하드웨어 중심에서 소프트웨어 중심으로 전환해라  
	 빅데이터, 인공지능 등 4차 산업혁명의 핵심은 소프트웨어에 있다. 
	 중소기업 CEO는 소프트웨어의 중요성을 인식하고 충분한 투자를 해야 한다.

➐ 	퍼스트 무버(First Mover)가 되라   
	 4차 산업혁명 시대에 살아남기 위해서는 변화를 주도하고 새로운 가치를 창출하는 		
	 퍼스트 무버가 되어야 한다. 
	 특히 중소기업은 성장과 혁신을 멈추면 죽는다는 사실을 명심하라.

➑ 	IP-R&D에 관심을 가져라 
	 미래는 지식재산이 곧 돈이다. 연구개발 초기단계부터 지식재산을 염두에 두고 핵심기술 
	 개발 및 기술보호 전략을 수립하여 지식재산 포트폴리오를 구축해라. 

➒ 	융ㆍ복합을 추구해라   
	 4차 산업혁명에 효율적으로 준비하기 위해서는 대기업-중소기업, 완제품-소재부품, 
	 하드웨어-소프트웨어 간의 공동대응이 요구된다. 타 산업 및 기업과 협력해라.

➓ 	정부ㆍ관련기관의 도움을 적극적으로 활용해라    

	 4차 산업혁명은 혼자 준비할 수 없다. 
	 IBK, 스마트공장추진단 등 다수 채널을 통해 필요한 지원과 도움을 받아라.
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대상  	스마트공장 도입(예정) 중소ㆍ중견기업

제공 분야 	 스마트공장 단계별 컨설팅 제공

신청방법 	 중소기업은행 전국 영업점(www.ibk.co.kr) 

문의 	 중소기업은행 기업지원컨설팅부 경영컨설팅팀(02-6322-5192)

대상  	�만 39세 이하 예비창업자, 창업 후 3년 이하인 기업의 대표자

지원내용 	 공간, 코칭, 교육, 기술, 사업비 등 창업기업의 사회화 지원 

문의 	 청년창업사관학교(www.k-startup.go.kr, 031-490-1278)

IBK 

「스마트공장 컨설팅」 사업   

중소기업청 

「청년창업사관학교」   

부록  주요 정책 및 상담기관 안내 

대상  	�① ‘민관합동 스마트공장추진단’ 인증기업 ② ‘IBK 스마트공장 컨설팅’ 수행기업 ③ 신ㆍ기보 ‘스마트

공장 금융지원 활성화 업무협약’ 보증서를 발급받은 기업 ④ 중소기업중앙회 ‘스마트공장 구축 수요

기업’ 확인 기업

총대출한도 	 5,000억원, 한도소진 시까지 판매 

문의 	 중소기업은행 전국 영업점(www.ibk.co.kr)

IBK 

「IBK 스마트공장 지원대출」   

대상  	�스마트공장 도입(예정) 중소ㆍ중견기업

지원내용 	 스마트공장 단계별 컨설팅 제공 

문의 	 기술보증기금 전국 영업점(www.kibo.or.kr)

기술보증기금 

「인더스트리 4.0 First 보증」   

대상  	�국내 중소ㆍ중견 제조기업

지원내용 	� IoT 등 첨단기술이 적용된 스마트공장의 솔루션 구축 및 솔루션 연동 자동화장비ㆍ제어기ㆍ센서 등의 

구입을 지원 

문의 	 지역별 창조경제혁신센터(ccei.creativekorea.or.kr)

	 스마트공장추진단(www.smart-factory.kr, 02-6050-2777~2778)

산업통상자원부 
「’17년 스마트공장 보급·확산 

지원사업」   

대상  	�국내 중소·중견 제조기업

지원내용 	 스마트공장 지원사업 홍보(설명회 개최)·상담, 수요발굴 및 접수

	 스마트공장 도입 관련 애로사항 수렴 및 대정부 건의

문의 	 중소기업중앙회 제조뿌리산업부(02-2124-3141, 3144)

중소기업중앙회 
「스마트공장 홍보·확산사업」

추진 목적  	�공공부문이 선도하는 4차 산업혁명 선도인력 양성훈련을 신설, 민간분야에 융합형 고급인력 

	 양성과정 확산 추진

세부 추진내용 	� ① 국가기간ㆍ전략산업직종에 4차 산업혁명 반영 ② 4차 산업혁명 선도인력 양성사업 추진 

	 ③ 미래 유망산업 국가직무능력표준 개발ㆍ자격 개편

문의 	 고용노동부 직업능력정책과(www.moel.go.kr)

고용노동부
「4차 산업혁명에 대비한 
직업능력개발훈련 제도 개편」

예산규모  	�인공지능 소프트웨어 및 하드웨어, 기초기술 분야에 총 1,630억원

세부 추진내용 	 ① 인공지능 소프트웨어 분야 원천기술 개발 확대 ② 인공지능 하드웨어 기반 확보  

	 ③ 기초기술 분야에 안정적 투자

문의 	 미래창조과학부 지능정보사회추진단(issue.korea.kr/msip/aipolicy)

미래창조과학부 
「’17년 인공지능 기술 관련 
R&D 추진」
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